ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К КУРСУ

"ОСНОВЫ ПСИХОДИАГНОСТИКИ"

Методическая разработка для студентов 

ВАРИАНТЫ ЗАДАНИЯ (на выбор)

1.Психодиагностика  в  консультировании  по   личным    проблемам ("психологический портрет").

2.Психодиагностика в профессиональном консультировании.

3.Психодиагностика в семейном консультировании.

ОБЩИЙ ПЛАН ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ

(примерно соответствует структуре итогового отчета)

1. Выбор варианта задания из предложенных и выбор испытуемого (испытуемых для  варианта  3) . НЕ  ДОПУСКАЕТСЯ использование в качестве испытуемых членов семьи и близких родственников студента, а также его подчиненных по работе.

2. Сбор биографической информации (если студент не знаком или мало знаком  с испытуемым), анализ и обобщение имеющихся биографических данных (если студент хорошо знает испытуемого).

3. Предварительная беседа с испытуемым, получение согласия на психодиагностическое обследование. Создание мотивации обследования. Конкретизация цели обследования применительно к особенностям и запросу испытуемого на основе этапов 2 и 3. Цель, указанная в данной разработке, является ориентировочной; желательно, чтобы она была конкретизирована.

4. Выбор методик. Рекомендуемый набор методик не является обязательным. Он может быть сокращен, дополнен или изменен по желанию студента в соответствии с целями обследования. В комплекс должна ОБЯЗАТЕЛЬНО входить методика, отсутствующая в программе и в методических разработках. Дополнительная методика выбирается студентом самостоятельно из имеющейся методической литературы. В качестве дополнительной не может быть выбрана методика, изучение которой предусмотрено программами ИППиП (рисуночные методы и др.). Дополнительная методика анализируется по нижеследующему плану.

ПЛАН АНАЛИЗА ПСИХОДИАГНОСТИЧЕСКОЙ МЕТОДИКИ/ТЕСТА

(в анализе обязательно должны быть все пункты; если информация по какому-либо пункту плана отсутствует, в анализе пишется "нет данных" и т.п.)

1) Название методики, ее автор и/или автор адаптации, организация, создавшая и/или адаптировавшая методику.

2) Выходные данные источника, из которого взята методика, организация, издавшая методику (желательно предоставлять методику, если она издана отдельной брошюрой), цена.

3) Предмет измерения (что измеряет методика), его соответствие цели  данного обследования, обоснование включения методики в программу обследования.

4) Для какого контингента и для каких областей применения предназначена методика; возможность ее выполнения на испытуемом.

5) Тип методики (например, тест-опросник, проективная методика); тестовая или клиническая (экспертная) методика.

6) Оценка валидности: какие данные приведены авторами методики для обоснования того, что предмет измерения соответствует заявленному; оценка имеющихся сведений о разработке методики; сравнение результатов в различных контингентах; приведенные корреляции и т.п.

7) Оценка надежности: какие формы надежности изучались, оценка полученных коэффициентов надежности.

8) Оценка имеющихся норм: методика ипсативная или нормативная; вид норм и форма их представления; величина выборки стандартизации, характеристика контингента, на котором проводилась стандартизация; оценка применимости имеющихся норм  к испытуемому.

9) Получаемые показатели, их количество и название, оценка имеющихся сведений по интерпретации, особенности интерпретации.

10) Степень формализации условий проведения и обработки; Оценка собственной компетентности для проведения методики без специального обучения (на основе этапов 9 и 10)

11) Оценка понятности и языковых особенностей инструкции и тестового материала, полиграфического качества материала, предъявляемого испытуемому.

12) Время проведения методики, необходимые материалы (текст, бланки, ключи, секундомер, компьютер и пр.); необходимые действия по  подготовке к проведению (перепечатка, ксерокопирование, изготовление бланков и пр.).

13) Проблемы и трудности при проведении методики.

14) Итоговая оценка методики: практическая ценность, качество, соответствие задачам исследования, компетентность студента.

5. Подготовка к обследованию. Подготавливаются тексты методик на отдельных листах (при необходимости расшивается методическое пособие), а также бланки ответов; если отсутствует образец бланка, он изготавливается студентом или испытуемый отмечает ответы в тексте методики; ксерокопируются все необходимые материалы. Необходимо, чтобы материал, с которым работает испытуемый, не содержал посторонней информации: ключей, фрагментов интерпретаций и т.п. Убедитесь также в наличии инструкций и ключей к методикам.

6. Тестирование. Проводится в отдельном помещении при отсутствии помех и прерываний, а также посторонних лиц. Запрещается отдавать методики испытуемому, чтобы он сам  заполнял их дома. При необходимости допускается проведение исследования в два дня. Порядок предъявления методик определяется студентом. В процессе тестирования студент ведет неформализованное наблюдение: поза, жесты, мимика, спонтанные высказывания, вопросы, взаимодействие с психологом, внешние помехи и пр.

7. Количественная обработка результатов. По ключам подсчитывается количество правильных ответов или количество баллов по шкалам методики. Подсчитываются все количественные показатели, указанные в руководстве к тесту или предложенные на занятиях. Результаты испытуемого сопоставляются с нормативными данными и оценивается уровень выраженности каждой характеристики (выше-ниже среднего, высокий и пр.). Для ипсативных данных оценивается сравнительная выраженность различных характеристик теста (выражена сильнее-слабее других и пр.).

8. Содержательный анализ отдельных методик. На основании количественных показателей и имеющихся основ интерпретации (приведенных в пособии или предложенных на занятиях) создается описание психологических характеристик испытуемого по каждой методике. Для интеллектуальных и когнитивных методик на этом этапе используются также результаты анализа ошибок и эффективности выполнения различных типов заданий. В личностных тестах может быть использовано содержание ответов испытуемых на отдельные утверждения. 

9. Анализ неформализованной информации. На этом этапе анализируются:

- результаты наблюдения

- биографическая информация

- особенности поведения испытуемого на всех этапах обследования от получения согласия на обследование до реакции на заключение психолога.

На основании неформализованной информации оцениваются, в частности, следующие характеристики:

- мотивация участия в обследовании

- особенности самооценки, реакции на успех и неудачу, влияние на самооценку заключения психолога, соответствие заключения психолога представлению испытуемого о себе

- наличие/отсутствие тревоги и напряженности

- динамика работоспособности: утомляемость, врабатываемость, устойчивость и концентрация внимания.

Вместе с тем, неформализованная информация не должна являться основой  для последующего заключения, а дополнять и углублять результаты анализа психодиагностических методик.

10. Обобщение полученных данных. На этом этапе результаты отдельных методик сопоставляются между собой, а также с неформализованными данными. Предметом анализа является прежде всего степень согласованности различных видов полученной информации. Выявляются возможные противоречия и выдвигаются гипотезы, их объясняющие. На данном этапе приводится развернутая аргументация, гипотезы, которые могут быть недостаточно обоснованы. Подготавливается информация для заключения, которое будет содержать минимум аргументации и максимум обобщений и выводов, не будет содержать недостаточно обоснованных предположений.

Любая информация, представляющаяся существенной студенту, учитывается на данном этапе работы и отражается в отчете. На данном этапе могут использоваться также результаты тестов и методик, которые не входят в программу курса, если они выполнялись испытуемым (в рамках курсов "Введение в профессию", "Рисуночные методы" или в других ситуациях).

11. Беседа с испытуемым по результатам тестирования представляет собой устный вариант того заключения для испытуемого, которое затем приводится в отчете. Заключение вкратце излагает психологические характеристики испытуемого, полученных по отдельным методикам, представляя собой целостное и непротиворечивое описание. Особое внимание следует обратить на степень надежности излагаемых фактов: если в заключение включены гипотезы или предположения, это должно быть очевидно из текста заключения: "возможно", "вероятно", "следует предположить" и пр. Заключение завершается рекомендациями для испытуемого. 

Основные требования к заключению для испытуемого:

- оно должно даваться на языке и уровне сложности, доступном у испытуемому, желательно без использования терминологии

- ЗАКЛЮЧЕНИЕ НЕ ДОЛЖНО НАНОСИТЬ ВРЕДА САМООЦЕНКЕ ИСПЫТУЕМОГО ИЛИ ИМЕТЬ ИНЫЕ НЕЖЕЛАТЕЛЬНЫЕ ПОСЛЕДСТВИЯ;  информация, которая . противоречит этому принципу, в заключение не включается

информация, в которой студент не уверен, особенно неблагоприятная для испытуемого/ в заключение не включается.

Заключение впоследствии может быть изменено или дополнено по результатам обсуждения с преподавателем. При необходимости испытуемому может быть об этом сказано. Студент может также составить проект заключения, а беседу проводить после получения отзыва преподавателя.

12. Заключение для специалиста - гипотетического коллеги-психолога. Оно отличается от заключения для испытуемого полнотой и объективностью (в связи с отсутствием вышеуказанных ограничений), а также языком изложения: более строгий, основанный на профессиональной терминологии. Отдельные выводы должны сопровождаться краткой ссылкой на методики и показатели, послужившие для них основой.

13. Оформление отчета. Отчет содержит подробное описание всей проделанной работы. Структура отчета примерно повторяет структуру работы студента:

- тема, цель исследования

- испытуемый, биографические сведения

- список использованных методик

- описание дополнительной методики

- протоколы и бланки (оригиналы, заполненные испытуемым)

- описание результатов наблюдения и взаимодействия с испытуемым

- количественные результаты обработки

- анализ и обобщение

- тексты двух заключений

Примечание. Возможные типичные случаи, в которых работа может быть возвращена на доработку или зачтена условно с последующим снижением оценки по всему курсу.

- грубые ошибки в количественной обработке

- отсутствие дополнительной методики

- отсутствие оригиналов протоколов

- отсутствие заключений или содержательного описания результатов

Вариант 1 практического задания 

Диагностика в консультировании по личным проблемам

("психологический портрет")

Цели задания: 

1. Составление "психологического портрета" испытуемого и рекомендации по саморазвитию.

2. Оценка психического состояния испытуемого и определение целесообразности обращения к специалистам, а также формы получения помощи.

3. Оценка причин и характера психологических затруднений, получение содержательной информации для работы психотерапевта/консультанта.

В зависимости от особенностей испытуемого выбирается цель/цели, устанавливается их приоритет и уточняется формулировка. 

Требования к испытуемому: любой взрослый (от 16 лет). Не рекомендуется использовать в качестве испытуемых лиц, проходящих лечение или состоящих на учете у психиатра.

Рекомендуемые методики и получаемая информация:

Личностный опросник Айзенка - характеристика личности по экстраверсии-интроверсии и нейротизму; оценка искренности ответов (в т.ч. на другие методики)

Опросник Кейрси - особенности личности.

КОТ, или тесты интеллекта Айзенка - уровень интеллекта. Семантический дифференциал, возможно в нескольких  вариантах (Я, Я идеальное, Я глазами других, Я через несколько лет и пр.) - особенности самооценки, в т.ч. в сравнении с объективными данными тестов.

Методика Рокича - структура ценностных ориентации Опросник уровня субъективного контроля - степень ответственности за свое поведение

Методика самооценки направленности контакта Томаса -особенности поведения  при конфликтах.

Шкала Спилбергера-Ханина, шкала Бека, Гиссенский опросник. - оценка психического состояния, вероятности психопатологических и психосоматических расстройств.

Заключение для испытуемого должно содержать целостное и непротиворечивое описание испытуемого в терминах оцениваемых характеристик. Заключение может быть структурировано по отдельным использовавшимся методикам, по типам изучаемых характеристик (интеллект, личность, психическое состояние, самосознание, убеждения и ценности, межличностные отношения). Целесообразно каждую часть описания  начинать с характеристики сильных сторон и достоинств испытуемого. Заключение включает информацию о психическом состоянии испытуемого, наличии и выраженности отклонений от среднего уровня, но не должно составляться в терминах  психического здоровья/болезни. Если соответствующие  данные получены, заключение может содержать информацию о причинах трудностей испытуемого, характере имеющихся проблем.

На основании полученных результатов даются рекомендации по коррекции поведения, самооценки и межличностных отношений, развитию каких-либо психических качеств или функций, участию в психологических тренингах, обращению за помощью к психологу-консультанту, психотерапевту или специалисту медицинского профиля. Прежде, чем давать подобные рекомендации, следует оценить практические возможности получения помощи испытуемым (его материальные ресурсы, возможности студента кого-то рекомендовать, его способность самостоятельно работать с испытуемым и пр.).

Заключение для специалиста - составляется для реального или воображаемого психолога-консультанта."

Вариант 2 практического задания

Диагностика в профессиональном консультировании

Цель  задания:  

Диагностика психологических особенностей испытуемого, значимых для выполнения профессиональной деятельности и прогноз успешности в различных сферах профессиональной деятельности. Цель конкретизируется в соответствии с планами и проблемами испытуемого.

Требования к испытуемому: подросток не моложе 13 лет, или взрослый, не определившийся окончательно с выбором профессии, или взрослый, допускающий смену деятельности в будущем. 

Рекомендуемые методики и получаемая информация:

Тест Равена, или КОТ, или интеллектуальные тесты Айзенка -количественная оценка интеллекта, определение IQ.

Универсальный интеллектуальный тест или тест Амтхауэра - оценка структуры интеллекта.

Личностный опросник Айзенка, опросник Кейрси - оценка особенностей личности с точки зрения их значимости в профессиональной деятельности. Опросник Айзенка позволяет также оценить искренность ответов испытуемого (в т.ч. и на другие методики).

Опросник мотивации достижения - высокие показатели мотивации достижения прогностически благоприятны для любой профессиональной деятельности.

Опросник удовлетворенности работой (для  работающих) - для оценки проблем, имеющихся на нынешнем рабочем месте.

Дифференциально-диагностический опросник - оценка  интересов и склонностей.

Опросник ценностей труда - пожелания и требования к особенностям работы.

Дополнительная  информация - анализ успешности выполнения различных типов заданий в тесте КОТ; данные приложения; известные студенту сведения о различных профессиях, учебных заведениях, особенностях рынка труда.

Особенности заключения. В заключении целесообразно структурировать полученные данные по нескольким уровням анализа:

- интеллект/когнитивные функции

- личность, мотивация

- склонности и предпочтения, в т.ч. оценка неформализованной информации: (увлечения, любимые и нелюбимые предметы и пр.)

- оценка имеющихся конкретных планов, - особенности ситуации (материальные возможности семьи, наличие учебных заведений, позиция родителей и пр.)

Заключение должно содержать сопоставление интеллекта испытуемого с данными по популяции или возрастным/профессиональным группам, определяющее доступный для испытуемого уровень образования (для получения высшего образования как правило необходим IQ не ниже 120). Кроме того, при наличии соответствующей информации дается характеристика когнитивных процессов в рамках ипсативного подхода для определения предпочтительных сфер профессиональной деятельности. Характеристика личности и мотивации также проводится в терминах их значимости для разных профессий. В заключении желательно сформулировать особенности профессии, оптимально подходящей испытуемому, и указать конкретные профессии и/или учебные заведения. Также оцениваются имеющиеся планы испытуемого по выбору профессии. Дополнительно могут быть даны рекомендации по подготовке к профессиональной деятельности (тренинг отдельных психических функций, усиленная подготовка по конкретным учебным предметам, поиск информации по конкретным профессиям/кругу профессий или учебным заведениям и пр.).

Заключение для специалиста - составляется для гипотетического психолога-профконсультанта.

ПРИЛОЖЕНИЕ.

Профессии, способствующие успеху,

в рамках типологии Майерс-Бриггс (методика Кейрси) 

ISTJ Администраторы и менеджеры (школа, промышленность, медицина). Дантисты. Полицейские и следователи. Ревизоры и аудиторы. Военные. Хирурги.

ISFJ Санитары. Зав. канцелярией. Воспитатели детского сада. Библиотекари. Сан. врачи.

INFJ Консультанты по вопросам  образования. Духовные лица. Врачи. Специалисты по СМИ. Учителя (литература, ИЗО).

INTJ Адвокаты. Ученые (естественные науки). Специалисты по компьютерам. Инженеры-химики. Преподаватели университетов. Архитекторы. Специалисты по системному анализу.

ISTP Фермеры. Механики и ремонтники. Электрики. Инженеры.

ISFP Кладовщики и работники фондов. Санитары. Ассистенты дантистов. Бухгалтеры. Механики и ремонтники. Косметологи. Столяры.

INFP Психологи и психиатры. Писатели, художники, редакторы. Учителя. Воспитатели. Музыканты и композиторы.

INTP Писатели. Художники. Программисты. Ученые (общественные науки). Адвокаты.

ESTP Специалисты по маркетингу. Полицейские и следователи. Менеджеры и администраторы. Продавцы. Ревизоры. Спортсмены. Авторемонтники.

ESFP Работники детских учреждений. Регистраторы. Продавцы и торговые работники. Лица, служащие в духовных учреждениях. Учителя (дошкольные учреждения, начальные классы, репетиторство).

ENFP Адвокаты по реабилитации. Учителя (ИЗО, драма). Писатели, художники. Психологи. Духовные лица. Врачи.

ENTP Фотографы. Специалисты по маркетингу. Продавцы. Журналисты. Специалисты по компьютерным системам.

ESTJ Учителя. Школьные администраторы. Хирурги. Управляющие на стройках и фабриках. Адвокаты.

ESFJ Медсестры. Санитары. Духовенство. Специалисты по домоводству. Парикмахеры и косметологи. Продавцы.

ENFJ Духовенство. Учителя. Артисты. Писатели и художники. Консультанты. Психологи.

ENTJ Адвокаты. Менеджеры. Брокеры. Администраторы (компьютерные системы и образование). Ученые.

Вариант 3 практического задания

Диагностика супружеских отношений

Цель задания: 

Содержательная характеристика супружеских отношений и рекомендации по их улучшению. Цель конкретизируется в зависимости от запросов испытуемых.

Требования к испытуемым: любая супружеская пара; муж и жена выполняют один и тот же набор заданий.

В данном задании предусматривается ознакомление супругов с результатами друг друга. Следует предупредить испытуемых, что в большинстве методик (кроме методик Рокича и семантического дифференциала) супругу будут сообщены только результаты теста в целом, а не содержание конкретных ответов.

Рекомендуемые методики и получаемая информация:

Тест-опросник удовлетворенности браком - в соответствии с названием.

Личностный опросник Айзенка - особенности личности; степень искренности.

Опросник Кейрси - личностные типы, их соотношение и возможное влияние на отношения супругов.

Семантический дифференциал в разных вариантах (Я, идеальный муж/жена, как я представляю своего мужа/жену, как он/она представляет меня и пр.) - адекватность представлений супругов друг о друге.

Методика измерения ценностных ориентации Рокича - сходство и различие ценностных ориентации супругов.

Методика самооценки направленности контакта Томаса характерные способы поведения супругов при конфликтах и их потенциальная совместимость.

Заключение для испытуемых должно содержать описание результатов в терминах сходства и различия полученных характеристик у супругов и их значения для супружеских отношений. Беседа с испытуемыми может проводиться в двух вариантах. Если оба супруга активно заинтересованы в результатах, проводится совместная  беседа и обсуждение. Если заинтересованность в обследовании проявляет в основном один из супругов, то проводится раздельная беседа с различной полнотой представления информации (незаинтересованному супругу информация предоставляется в меньшем объеме). Цель беседы - углубление и коррекция представлений супругов друг о друге. На основе полученных результатов могут быть даны рекомендации, направленные на улучшение супружеских отношений.

Заключение для специалиста - составляется для воображаемого психолога - семейного консультанта.

Дополнительный вариант практического задания 

(выполняется по желанию; не заменяет выполнение вариантов 1-3) 

Групповое тестирование интеллекта с помощью Краткого Отборочного Теста

Выполняется на 2 группах испытуемых не менее, чем по 7 чел.

1. Подберите 2 группы, различающиеся по признаку, предположительно связанному с интеллектом: успевающие и неуспевающие учащиеся, лица с высшим и средним образованием, успешные и неуспешные работники и пр.

2. Проведите КОТ в группах или отдельно с каждым испытуемым.

3. Подсчитайте индивидуальные результаты, средние и стандартные отклонения в каждой из групп и среди всех испытуемых.

4. Подсчитайте достоверность различий между группами по t-критерию, выдвините предположения о причинах наличия или отсутствия различий.

5. Подберите среди групп, данные о которых имеются в Методических материалах, самую похожую на вашу по возрасту, профессии и пр. Сравните свои данные с приведенными, подсчитайте достоверность различий по t-критерию и при наличии достоверных различий выдвините предположения об их причинах.

6. Сделайте вывод о возможностях практического использования КОТ для отбора и прогноза успешности.

При оформлении задания приводятся сведения об испытуемых, бланки ответов, обработка и анализ по приведенному плану.

