Методика изучения ценностных ориентаций.
ЦО является техникой, направленной на изучение индивидуальных или групповых представлений о системе значимых ценностей, определяющих наиболее общие ориентиры их жизнедеятельности. Эти представления формируются в процессе социализации путем интериоризации групповых и общекультурных ценностей. Особенность ЦО состоит в том, что шкалирование фиксированного и заранее известного набора объектов (ценностей) по задаваемым инструкцией шкалам (например, "наиболее характерные для Вас", "наиболее характерные для Ваших друзей" и т.п.) происходит с помощью процедуры ранжирования или, в некоторых версиях методики, с помощью парного сравнения. Обычно при проведении методики предполагается, что в ситуациях, когда у респондентов нет оснований для фальсификации результатов, ранжирование действительно  отражает   реальное  соотношение   между субъективными значимостями соответствующих ценностей.

М.Рокич рассматривает ценности как разновидность убеждения, определяя ее как "...устойчивое убеждение в том, что определенный способ поведения или конечная цель существования предпочтительнее с личной или социальной точек зрения, чем противоположный или обратный способ поведения, либо конечная цель существования" (Rokeach, 1973, с.5). Человеческие ценности характеризуются следующими основными признаками: 1) общее число ценностей, являющихся достоянием человека, сравнительно невелико; 2) все люди обладают одними и теми же ценностями, хотя и в различной степени; 3) ценности организованы в системы; 4) истоки человеческих ценностей прослеживаются в культуре, обществе и его институтах и личности; 5) влияние ценностей прослежи​вается практически во всех социальных феноменах, заслужива​ющих изучения (там же, с.3).

М.Рокич различает два класса ценностей - терминальные и инструментальные. Терминальные ценности М.Рокич опреде​ляет как убеждения в том, что какая-то конечная цель индиви​дуального существования (например, счастливая семейная жизнь, мир во всем мире) с личной и общественной точек зрения стоит того, чтобы к ней стремиться; инструментальные ценности - как убеждения в том, что какой-то образ действий (например, честность, рационализм) является с личной и общественной точек зрения предпочтительным в любых ситуациях (Rokeach, 1972, с. 160). По сути, разведение терминальных и инструментальных ценностей воспроизводит уже достаточно традиционное различение ценностей-целей и ценностей-средств.

Стимульным материалом в методике Рокича служат два списка по 18 ценностей - терминальных и инструментальных - с краткой расшифровкой содержания каждой. Эти списки полу​чены путем исключения синонимичных форм из более объем​ных перечней, которые формировались в ходе анализа интер​вью и литературных данных (для терминальных ценностей) и лингвистического анализа (для инструментальных ценностей).

Применение методики изучения ценностных ориентаций

1. Индивидуальная диагностика. С этой целью методика может применяться как вспомогательная, дополняющая данные, полученные с помощью ТАТ и других многосторонних диагностических методов.

Анализируя   индивидуальную   иерархию   ценностных ориентаций, следует обратить внимание на то, как отдельные ценности группируются испытуемым в содержательные блоки. Как правило, индивидуальная иерархия представляет собой последовательность достаточно  хорошо разграничиваемых между собой "блоков". Ценности могут объединяться в такие блоки по разным основаниям. Вот несколько примеров для терминальных ценностей. Нередко группируются вместе конкретные жизненные ценности (здоровье, работа, друзья, счастливая семейная жизнь) и "абстрактные" ценности (познание, развитие, свобода, творчество и др.). Возможно объединение ценностей профессиональной самореализации (интересная работа, продуктивная жизнь, творчество, активная деятельная жизнь) и личной жизни (здоровье, любовь, наличие друзей, развлечения, счастливая семейная жизнь). Встречается объединение индивидуальных ценностей (здоровье, творчество, свобода, активная деятельная жизнь, развлечения, уверенность в себе, материально обеспеченная жизнь) в противовес ценностям межличностных отношений (наличие друзей, счастливая семейная жизнь, счастье других). Возможно объединение ценностей активных (свобода, активная деятельная жизнь, продуктивная жизнь, интересная работа) и ценностей пассивных (красота природы и искусство, уверенность в себе, познание, жизненная  мудрость). По отчасти близким основаниям могут группироваться и инструментальные ценности. Здесь могут группироваться этические ценности (честность, непримиримость к недостаткам), ценности межлич​ностного общения (воспитанность, жизнерадостность, чуткость) и ценности профессиональной самореализации (ответствен​ность, эффективность в делах, твердая воля, исполнительность). Индивидуалистические ценности (высокие запросы, независимость, твердая воля) могут противопоставляться как конфор​мистским (исполнительность, самоконтроль, ответственность), так и альтруистическим (терпимость, чуткость, воспитанность). Выделяется группа ценностей самоутверждения (высокие запро​сы, независимость, непримиримость, смелость, твердая воля) и ценности принятия других (терпимость, чуткость, широта взглядов). Можно, наконец, выделить ценности интеллекту​альные (образованность, рационализм, самоконтроль) и цен​ности непосредственно-эмоционального мироощущения (жизне​радостность, честность, чуткость).

Разумеется, перечисленными вариантами не исчерпываются все возможности субъективного структурирования испытуемым своей системы ценностных ориентации. Искусство психодиаг​носта заключается в том, чтобы в каждом случае уловить индивидуальную закономерность. Более того, если ни одной закономерности выделить не удается, то можно либо говорить о несформированности у испытуемого системы ценностных ориентаций (в частности, в подростковом и юношеском возрасте), либо подозревать фальсификацию ответов.

2. Индивидуальная диагностика с использованием до​полнительных инструкций. Много дополнительной информации можно получить, сравнивая результаты ранжирования по стандартной инструкции с результатами ранжирования по дополнительным инструкциям, конкретный выбор которых определяется целями исследования.

Одна из возможных дополнительных инструкций - ин​струкция на "Я-идеальное": "Представьте себе, что Вы стали таким, каким мечтаете быть. Как Вы в этом случае проранжируете те же ценности?" Сравнение результатов ранжирования списка терминальных ценностей по этой и стандартной инструкции (испытуемыми были молодые рабочие и ИТР) показало, что для Я-идеального возрастает значимость таких ценностей, как активная деятельная жизнь, жизненная мудрость, здоровье, продуктивная жизнь, развитие, счастье других, творчество. Напротив, снижается ранговое место таких ценностей, как любовь, материально обеспеченная жизнь, наличие друзей, общественное признание, свобода, счастливая семейная жизнь, уверенность в себе. В том же исследовании использовалась  еще  одна  дополнительная  инструкция: "Расположите ценности так, как это сделали бы, по-Вашему, большинство людей". Характерно, что большинство ценностей при ранжировании по стандартной инструкции (Я-реальное) занимают среднее положение между местом при ранжировании по инструкции "большинство людей" и местом при ранжировании по инструкции "Я-идеальное".

Может быть задан и более абстрактный идеал: "Распо​ложите ценности так, как это сделал бы человек, совершенный во всех отношениях". В исследовании, проведенном на студентах МГУ, из числа испытуемых-мужчин 58% описывали совершенного мужчину, для остальных пол не играл роли. Из испытуемых-женщин для 50% пол не играл роли, 40% описывали мужчину, и лишь 10% - женщину. В иерархии цен​ностных ориентации по такой дополнительной инструкции у женщин повышается значимость жизненной мудрости, матери​альной обеспеченности, свободы, независимости, непримири​мости к недостаткам, эффективности в делах; более низкое место в идеале отводится любви, семейной жизни, творчеству, работе. Аналогичная динамика наблюдается и у мужчин, у которых, помимо этого, смещение вверх обнаруживают также аккуратность, рациональность, чуткость, а вниз - образован​ность, ответственность, самоконтроль, твердая воля, терпи​мость. Интересно, что представления женщин об идеальном мужчине ближе к ценностным ориентациям реальных мужчин, чем мужские идеалы. Ценностные идеалы отличаются большим разнообразием: обобщенные ценностные идеалы мужчин и женщин рисуют образ человека, прочно стоящего на ногах, хорошо адаптированного к социальным условиям, но не теряющего при этом своего лица.              

Возможны   и  другие  дополнительные  инструкции. Например, можно предложить после стандартной инструкции расположить ценности так, как испытуемый сделал бы это 5 или 10 лет назад, а также через 5 или 10 лет.

Перед Вами список, включающий некоторые цели, к которым могут стремиться люди. Выберите из них наиболее значимую цель с Вашей точки зрения и в скобках СЛЕВА от нее поставьте цифру 1. Затем выберите следующую по значимости цель и обозначьте цифрой 2, и так далее. Наименее важная получит номер 18.               

Затем оцените, насколько каждая из предложенных целей уже РЕАЛИЗОВАНА в Вашей жизни, и поставьте в скобках СПРАВА от нее соответствующую цифру в процентах.

Ф.И.О.__________________________________________________________________________
Возраст________ Пол____    Образование_________Специальность______________________

[   ]




АКТИВНАЯ ДЕЯТЕЛЬНАЯ ЖИЗНЬ



[    %]





(полнота и эмоциональная насыщенность жизни)

[   ]




        ЖИЗНЕННАЯ МУДРОСТЬ



[    %]



       (зрелость суждений и здравый смысл, достигаемые жизненным опытом)

[   ]





        ЗДОРОВЬЕ




[    %]






       (физическое и психическое)

[   ]




          ИНТЕРЕСНАЯ РАБОТА



[    %]

[   ]



           КРАСОТА ПРИРОДЫ И ИСКУССТВА


[    %]





   (переживание прекрасного в природе и искусстве)

[   ]




                      ЛЮБОВЬ





[    %]




        (духовная и физическая близость с любимым человеком)




[   ]



      МАТЕРИАЛЬНО ОБЕСПЕЧЕННАЯ ЖИЗНЬ


[    %]





           (отсутствие материальных затруднений)

[   ]



     НАЛИЧИЕ ХОРОШИХ И ВЕРНЫХ ДРУЗЕЙ


[    %]

[   ]




  ОБЩЕСТВЕННОЕ ПРИЗНАНИЕ



[    %]




      (уважение окружающих, коллектива, товарищей по работе)



[   ]





       ПОЗНАНИЕ




[    %]



(возможность расширения своего образования, кругозора, общей культуры,



 интеллектуальное развитие)

[   ]




        ПРОДУКТИВНАЯ ЖИЗНЬ



[    %]



(максимально полное использование своих возможностей, сил и способностей)

[   ]





        РАЗВИТИЕ




[    %]



     (работа над собой, постоянное духовное и физическое совершенствование)

[   ]





    РАЗВЛЕЧЕНИЯ




[    %]



   (приятное, необременительное времяпровождение, отсутствие обязанностей)

[   ]





        СВОБОДА




[    %]




    (самостоятельность, независимость в суждениях и поступках)

[   ]



          СЧАСТЛИВАЯ СЕМЕЙНАЯ ЖИЗНЬ



[    %]

[   ]





СЧАСТЬЕ ДРУГИХ




[    %]



(благосостояние, развитие и совершенствование других людей, всего народа,

 

 человечества в целом)

[   ]





    ТВОРЧЕСТВО




[    %]





          (возможность творческой деятельности)

[   ]




        УВЕРЕННОСТЬ В СЕБЕ




[    %]



    (внутренняя гармония, свобода от внутренних противоречий, сомнений)
Перед Вами список, включающий некоторые положительные черты, проявляющиеся в поведении людей. Выберите ту из них, которую Вы считаете наиболее ценной при любых обстоятельствах и в скобках СЛЕВА от нее поставьте цифру 1. Затем выберите следующую по значимости и обозначьте цифрой 2, и так далее. Наименее важная получит номер 18.

Затем оцените, насколько каждая из них уже РЕАЛИЗОВАНА в Вашей жизни, и поставьте в скобках СПРАВА от нее соответствующую цифру в процентах.
Ф.И.О.____________________________________________________________________________
Возраст______ Пол______ Образование__________ Специальность________________________

[   ]


            АККУРАТНОСТЬ (ЧИСТОПЛОТНОСТЬ)



[    %]




 (умение содержать в порядке вещи, порядок в делах)

[   ]




   ВОСПИТАННОСТЬ





[    %]






    (хорошие манеры)

[   ]




ВЫСОКИЕ ЗАПРОСЫ




[    %]




 (высокие требования к жизни и высокие притязания)

[   ]




ЖИЗНЕРАДОСТНОСТЬ




[    %]






        (чувство юмора)

[   ]




ИСПОЛНИТЕЛЬНОСТЬ




[    %]






(дисциплинированность)

[   ]




    НЕЗАВИСИМОСТЬ





[    %]




(способность действовать самостоятельно, решительно)

[   ]

       НЕПРИМИРИМОСТЬ К НЕДОСТАТКАМ В СЕБЕ И В ДРУГИХ

[    %]

[   ]




   ОБРАЗОВАННОСТЬ




[    %]





(широта знаний, высокая общая культура)

[   ]




  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ




[    %]





(чувство долга, умение держать слово)

[   ]




     РАЦИОНАЛИЗМ





[    %]


(умение здраво и логично мыслить, принимать обдуманные, рациональные решения)

[   ]




    САМОКОНТРОЛЬ





[    %]





    (сдержанность, самодисциплина)

[   ]

СМЕЛОСТЬ В ОТСТАИВАНИИ СВОЕГО МНЕНИЯ, СВОИХ ВЗГЛЯДОВ

[    %]

[   ]




     ТВЕРДАЯ ВОЛЯ





[    %]



       (умение настоять на своем, не отступать перед трудностями)

[   ]




      ТЕРПИМОСТЬ





[    %]


  (к взглядам и мнениям других, умение прощать другим их ошибки и заблуждения)

[   ]




        ЧЕСТНОСТЬ





[    %]





        (правдивость, искренность)

[   ]




          ЧУТКОСТЬ





[    %]






        (заботливость)

[   ]




ШИРОТА ВЗГЛЯДОВ





[    %]


      (умение понять чужую точку зрения, уважать иные вкусы, обычаи, привычки)

[   ]



      ЭФФЕКТИВНОСТЬ В ДЕЛАХ




[    %]





(трудолюбие, продуктивность в работе)

Иерархия терминальных ценностей, средние значения 
и стандартные отклонения, баллы
	Ценности


	Школьники


	Студенты


	Безработные



	Активная деятельная​


	
	
	

	жизнь


	10,09 ± 4,49


	7,5 ± 4,32


	7,66 ± 4,73



	Здоровье


	8,67 ± 6,32


	6,23 ± 5,46


	3,72 ±3,37



	Жизненная мудрость


	8,23 ± 4,78


	9,25 ± 5,01


	9,25 ± 5,01



	Интересная работа


	6,94 ± 4,33


	7,87 ± 4,46


	13,35 ± 3,93



	Красота природы и


	
	
	

	искусства


	11,7 8± 4,8


	13,37 ± 4,75


	13,35 ± 4,02



	Любовь


	5,25 ± 4,40


	5,96 ± 5,30


	5,21 ±4,25



	Наличие хороших и


	
	
	

	верных друзей


	6,25 ± 4,13


	7,71 ± 3,55


	7,05 ± 3,74



	Материально


	
	
	

	обеспеченная жизнь


	11,71 ±6,21


	8,73 ± 5,26


	8,88 ± 5,05



	Общественное при-​


	
	
	

	знание


	9,38 ± 4,13


	11,3 ±4,86


	12,45 ± 4,95



	Познание


	11,67 ± 3,83


	10,46 ± 4,15


	9,9 ± 4,46



	Продуктивная жизнь


	10,51 ±4,53


	9,57 ± 4,75


	10,23 ± 3,86



	Развитие


	9,48 ± 4,5


	8,98 ± 4,50


	9,58± 3,66



	Развлечение


	8,71 ± 4,91


	17,83 ± 4,38


	14,9 ± 3,50



	Свобода


	9,46 ± 5,25


	9,92 ± 5,23


	11,27 ± 4,43



	Счастливая семей​ная

	
	
	

	жизнь


	9,32 ± 4,84


	7,91 ± 4,94


	6,88 ± 5,10



	Счастье других


	12,3 ± 5,18


	13,3 ± 4,40


	12,5 ± 4,49



	Творчество


	11,55 ± 4,84


	11,1 ±4,65


	12,11 ±4,62



	Уверенность в себе


	 8,9 ±5,08


	8,80 ± 5,17


	8,03 ± 4,66




Иерархия инструментальных ценностей, средние значения и 
стандартные отклонения, баллы
	Ценности


	Школьники


	Студенты


	Безработные



	Аккуратность


	8,46 ± 4,22


	10,64 ± 4,82


	7,54 ± 4,87



	Воспитанность


	8,30 ± 5,23


	8,71 ± 4,98


	6,09 ± 3,59



	Высокие запросы


	9,21 ± 6,66


	12,31 ± 5,40


	7,54 ± 4,87



	Жизнерадостность


	11,98 ± 4,59


	8,0 ± 5,09


	7,84 ±4,70



	И сполнительность


	7,11 ±5,01


	11,17 ± 5,01


	7,92 ± 4,36



	Независимость


	11,34 ± 5,29


	6,87 ±5,11


	9,7 ± 4,36



	Непримиримость к


	
	
	

	недостаткам в себе


	
	
	

	и других


	5,71 ±4,05


	14,32 ± 5,09


	14,25 ± 4,36



	Образованность


	10,42 ± 4,64


	7,42 ± 4,90


	7,66 ± 4,57



	Ответственность


	11,32 ±4,54


	9,26 ± 4,75


	5,78 ±3,64



	Рационализм


	10,5 ± 5,41


	10,67 ± 4,34


	10,78 ± 4,86



	Самоконтроль


	10,76 ± 3,70


	7,71 ± 4,70


	9,94 ± 4,12



	Смелость в отстаивании
	
	
	

	своего мнения,​ своих

	
	
	

	взглядов


	6,94 ± 4,87


	9,94 ± 4,79


	10,43 ± 3,86



	Терпимость


	10,34 ± 5,28


	8,89 ± 5,0


	8,54 ± 4,94



	Твердая воля


	7,71 ± 4,61


	9,23 ± 4,88


	10,94 ± 5,0



	Честность


	9,32 ± 4,84


	8,62 ± 5,33


	6,31 ± 4,99



	Чуткость


	11,73 ± 5,08


	8,62 ± 4,91


	8,74 ± 5,31



	Широта взглядов


	10,82 ± 4,63


	8,8 ± 4,50


	11,07 ±4,48



	Эффективность в делах


	9,21 ± 5,46


	9,83 ± 4,67


	11,11 ±4,28




